TERRAN GARANCIALEVEL

OTTHON A JOVOBEN Terran Generon napelemes tetécseréphez

Kiallitas datuma:
Vevd neve: Vevé szallitasicime:

Kiallité/forgalmazo: Szamla sorszama:

A TERRAN TETOCSEREP GYARTO Korlatolt Felelsségii Tarsasag a vasarlastol szamitott 25 €v teljesitmény- és
termékgaranciét vallal az altala gyartott napelemes tetécserepekre az alabbiak szerint.

Ajotallas kezd6 id6pontja a Generon termékek kiszallitasi idopontja.

A napelempanelek minésége megfelel az MSZ EN IEC 61215, illetve az MSZ EN IEC 61730 szabvanyokban foglaltaknak, mig az
alaphordoz6 beton tetécserepek minésége megfelel a MSZ EN 490 szabvany el6irasainak.

Agarancialis igényt a megrendelést felvevé kereskeddnél, vagy kézvetleniila TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft-nél ( 7754 Boly, Tompa
Mihaly u. 10.) lehet bejelenteni. A garanciaigényt irasban — a hiba észlelésétdl szamitott 30 napon belll - kell bejelenteni, szamla,
szallitolevél és garancialevél mellékelésével. Abejelentési késedelembdl eredd karért a tarsasag nem felel.

1.SZAVATOSSAG

1.1. AGyarto a hibas teljesitésért a Ptk. szerint tartozik feleldséggel. A Gyartd mentesiil a termékszavatossagi kotelezettség alol a TERRAN
GENERON napelemes tetdcserép olyan hibaja miatt, amely a forgalomba hozatalanak idépontjaban a tudomany és technika allasa szerint
nem volt felismerhetd, vagy a termék hibajat jogszabaly vagy kételez6 hatésagi eldiras okozta.

1.2. A Vevs kotelezettsége, hogy a szallitasi cimen felépitett azon ingatlanra, amelyen a TERRAN GENERON napelemes tetérendszer
beépitésre kertl, az épllet értékének megfelel vagyonbiztositast kdsson, melynek elmaradasa esetén a keletkezett karért a Gyarté nem
vallal felel6sséget, azt kifejezetten kizarja.

2.GARANCIA

2.1. Gyarté garanciat vallal, arra, hogy az eredeti kiszallitasi cimen felépitett ingatlanra telepitett, a szerz6dés targyat képezé TERRAN
GENERON napelemes tetécserép 15 Wp névleges teljesitménye (STC* mérési feltételek szerint) a vasarlastol szamitott 25 évig nem
csokken a névleges teljesitményérték 80%-a ala.Részletesebben, a jotéllasiidészak els6 évében 3%, a 2. évtél max. 1% éves teljesitmény
csokkenés fogadhato el.Vevd a garancialevelet a teljes vételar megfizetését kdvetéen elektronikus uton kapja meg a Gyartotol.

2.2. A garancia nem terjed ki a beépités utan keletkez6 szineltérésre, a mohasodasra, fellleti szennyezddésre, a miianyag- és fém
kiegészitékre, illetve az elemi karok okozta hibakra, sérulésekre, teljesitmény csdkkenésre. A garancia nem terjed ki a hbnyomas, jég, fagy
vagy mas mechanikai igénybevétel miatti karosodasra-, tliz, robbanas, villamcsapas okozta elsédleges és masodlagos karokra-, valamint a
nem rendeltetésszeri hasznalatbol eredd karokra és teljesitmény csokkenésre.

2.3. Gyarté a garancialis kotelezettsége alapjan — azon TERRAN GENERON napelemes tetdcserép esetében, amelynek 15 Wp névleges
teljesitménye a garancialis id6n bell nem éri el a névleges teljesitményértek 80%-at — elsésorban a hibas termékek kijavitasat vallalja. Nem
javithato6 hiba esetén a Gyarté a hibas termék helyett csere terméket biztosit, melyet térités mentesen az eredeti szallitasi cimre kiszallit.
Ezen felul a Gyartd az esetlegesen felmerilé mas koltseg (ideértve a helyszini szereléskoltségét is), kar megtéritését nem vallalja, azt
kifejezettenkizarja.

2.4. A termék cseréje esetén a Gyartd nem garantalja, hogy a csere idépontjaban a cseretermék elnevezése, szine és névleges
teljesitménye az eredeti termékkel azonos lesz.

3.AGARANCIALIS IGENY ERVENYESITESE

3.1. A garancia ervényesitésének feltétele, hogy tetészerkezet és a tetéfedés a kivitelezés idépontjaban hatalyos Terran Alkalmazasi
Utmutaténak és a Terran Generon Beépitési Utmutatonak megfeleljen, tovabba, hogy a Vevé a jelen ASZF 10.2. és 10.3. pontjaban régzitett
ellendrzési és karbantartasi kdtelezettségének eleget tegyen.

3.2. Az eredeti kiszallitasi cimen felépitett ingatlanra telepitett TERRAN GENERON napelemes tetécserép athelyezése, a modul
azonositocimkéjének eltavolitasa, vagy felismerhetetlenné valasa a garancia érvényesitését kizartta teszi.

3.3. Vevdé a garancidlis igényét a hiba észlelését kdvetben késedelem nélkiil kételes a Gyarténak postai- vagy elektronikus
(garancia@terran-generon.hu) tton bejelenteni. A bejelentés mellé csatolni kell a GARANCIALEVEL, a szamla- és a szallitdlevél eredeti
példanyat.
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4. AGARANCIALIS KOTELEZETTSEG TELJESITESE

4.1. A garancidlis igény bejelentését koveté 8 munkanapon belll a Gyart6 altal megbizott szakérté/alvallalkozoé a helyszinen megtekinti a
tet6t és jegyz6konyvben rogziti a feltart hibakat, hianyossagokat, fényképet készit, indokolt esetben a kifogasolt termékbdél mintat vesz. A
mintak vizsgalatara —a Vevé valasztasa szerint —a Gyarto sajat laboratériumaban vagy a Gyarto altal kijelolt vizsgaldszervezetnél keril sor.

4.2. Amennyiben a vizsgalat eredménye igazolja, hogy a 20% mértéket meghaladé teljesitménycsdkkenés a Gyarto hibas teljesitése miatt
kovetkezett be, ugy az ellendrzé vizsgalat koltségei a Gyartét terhelik. Amennyiben a vizsgalat eredménye altal a Gyarto hibas teljesitése
nem igazolédik, a vizsgalat kéltségeit a Vevd koteles viselni.

4.3. AGyarto az ellen6rzé vizsgalatok elvegzése utan irasban értesiti a bejelentét azok eredményérdl, garancialis igényének elbiralasarél és
akoltségek viseléseérdl.

A jogos garancialis igény kielégitése soran elsésorban a hibas termék kijavitasara vagy kicserélésre-, ezek hianyaban megfelelé
arleszallitdsra kertilhet sor.

A TERRAN TETOCSEREP GYARTO Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a javitasi munkat sajat munkatarsaival, vagy-Megbizottjaval
végeztesse el. Alebontott anyag tetéfedé anyagként nem hasznalhato, eltakaritasa, elszallitasa az épittet6 feladata és koltsége.

Pécs, év hénap nap
ﬂ}) I k——
Gadi Attila
ugyvezet6 igazgato
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